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NOI QUY CAU LAC BQ
LIEN MINH SANG TAO NQI DUNG SO VIET NAM
(Ban hanh lan dau ngay 03/ 01/2023 kém theo Quyét dinh s6 02/QD-DCCA)

CHUONG I:
MUC PiCH, POI TUQNG, PHAM VI

Pidu 1: Muyc dich

1. XAy dung va nang cao vin hoa Cau lac by Lién minh Sang tao Noi dung s6 (sau
ddy goi tit 1 “Lién minh”), tao hinh dnh chuyén nghiép, gop phan hinh thanh
phong cach g xir, dao dirc kinh doanh va chuén myc cia ddi ngii doanh nghiép,
doanh nhén, nhan su, ngudi lao dong (“goi chung 14 héi vién”); ddm bao tinh doan
két, chuyén nghiép, liém chinh, trach nhiém, ning dong, sng tao, minh bach.

2. Dinh huéng cho cic hdi vién Lién minh céc chuin myc, quy tic tng xir trong qué
trinh kinh doanh, hop tac két ndi, giai quyét cong viéc, giao tiép va phat ngdn voi
td chirc, ¢4 nhan trong, ngoai Lién minh va trén cdc phwong tién truyén thong.

3. Gop phin gitr gin va phét trién vin héa Lién minh, xdy dung Lién minh phat trién

bén vitng va lanh manh.

Pidu 2: Pham vi va d6i twong didu chinh

1. Pham vi 4p dung Nbi quy bao gdm: Trén linh thd ctia nwée Cong hoa xi hoi chi
nghia Viét Nam hoiic bat cir khu vic, viing 1anh thd nao khac ma céc ca nhan, t
chirc dang 1a Hdi vién cua li€én minh hodc céc td chire, ca nhan khac ¢6 lién quan
bén ngoai lién minh c6 cam két tuan thi ndi quy nay.

2. Dbi tuong ap dung: Toan bd cac t6 chitc, c4 nhan 13 hoi vién cia Lién minh, bao
gdm nhung khéng gii han: T4 chirc, c4 nhan hodic ngudi dai dién hop phéap dang
1a hoi vién cua lién minh (“Hdi vién chinh thire”); Va toan bd céac tb chirc, c4
nhéin khac hodc nguoi dai dién hgp phap cé lién quan bén ngoai lién minh c¢6 cam

két tudn thu ndi quy nay (“Hoi vién lién keét”). Goi chung la “Hgi vién”,




Toan bd cdc ca nhan 12 nhan sy tham gia hoat ddng quan 1y, van hanh lién minh,
bao gdm nhung khong giéi han nhu: Chd nhiém, Phé chu nhiém; Tong thur ky,
Trudng cac Ban, cdc nhan sy khac (“C4 nhén vin hanh”) ciing c6 cac quyén va

nghia vy nhu cac Hoi vién duge quy dinh tai ndi quy nay.

CHUONG II:
QUY TAC CHUNG

Pidu 3: St ménh ciia hdi vién Lién minh

Hoi vién cia Lién minh c¢6 sir ménh “Sang tao dé két ndi toan thé gi6i », dua
nganh Sang tao ndi dung s6 ctia Viét Nam ngdy mot 1én manh, phd bién va phat trién trén
thi trudng trong nude va nuwde ngoai, tao ra nhiéu gi4 trj cho cong dong, gin két va cing

nhau phat trién.

Pidu 4: Quy tic Tuan thit phap lujt

1. Tht c4 Hoi vién coa Lién minh phai tuan thi quy dinh phap ludt ctia nude Cong
hoa x4 hoi chi nghia Viét Nam, Pidu wéc quéc t& ma Viét Nam 13 hoi vién va
phap luét tai cac quéc gia khac noi c6 cdc hoat ddng kinh doanh ctia Hji vién, tudn
thi céc quy dinh luat phép vé viéc sang tao ndi dung, luat ban quyén, ciing nhir cac
lut vé viée truyén thong, truyén tai théng tin va cac luat lién quan.

2. Céc hoi vién cin tuan thi quy dinh ctia phép luat vé s& hitu tri tug, trdnh vi pham
ban quyén ciia ngudi khic, chi str dung ndi dung ma ho ¢o quyén st dung, ty kiém
so4t t6i da céc hanh vi vi pham quyén s hitu tri tué clia ngudi khic d6i véi san
phém ctia minh, tu chiu trich nhiém v&i cic hanh vi do minh thye hién.

3. Céc hoi vién phai cén thén trong viéc truyén tai thong tin, dit liéu, ddm bao nodi
dung phu hop quy dinh ctia phap luit, tranh gy ra sy nham I4n, hidu 1Am hogic gy

t6n hai dén bén khac.

Piéu 5: Quy tic tén trong

TAt ca Hoi vién thude Lién minh phai tdn trong nhau, khong duge st dung bét ky
hanh vi, 161 no6i, hanh ddng, cir chi, van ban, phét ngbn béng bét ctr hinh thirc nao hodc
bét cir dav, dic biét 13 trén phuong tién truyén thong hodic mang xa hoi d& bsi nho, vu

khong, xiic pham Lién minh hodc cac héi vién khac trong Lién minh.
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Pidu 6: Quy tic bio mat thong tin

Moi hoi vién; ca nhan quan ly van hanh, nhén sy true thudce hdi vién; chuyén gia;

ngudi dai dién, ... hodc bat cir bén thir ba nao khéc trong va ngoai Lién minh c¢6 lién quan

dén cac hoat dong cua Lién minh phai tuan thi viéc bido mat thong tin, bao gom viée gitt

bi mat cac thong tin, dit liéu, ¥ twdng, bi mat kinh doanh, quan ly van hanh, ... lién quan

dén Lién minh ciing nhu cic thdng tin c4 nhdn va doanh nghiép thudc Lién minh. Viéc

ndy bao gbm nhung khong gi6i han viéc phai thyc hién nhing bién phap bio mét thich

hop dé dam bao tinh bao mat va khong tiét 15 thong tin ma minh biét cho bit ky bén thir

ba ndo ma khong c6 sy déng y bang van ban tir Li€n minh.

CHUONG III:
QUY TAC UNG XU NOQI BQ

Pitu 7: Ung xir gitra cAc hdi vién trong Lién Minh

L.

T4t ca cac Hoi vién thude Lién inh cn img xir binh déng, ton trong bit cir ¢4 nhén,
t& chitc ndo bén trong va ngoai Lién inh, khong c6 bét cir 16i néi, hanh vi nao gay
anh huong dén quyén va loi ich hop phép cta nhau, ddc biét 12 cac hanh vi gy
thiét hai cho hoat déng kinh doanh, thiéu vin ho4, dao dirc hodic bao lyec.

Céc Hbi vién tich cyc chia sé kién thirc va kinh nghiém vé san xuit, kinh doanh,
quan 1y vin hanh cta minh véi HQi vién khac dé hd tro cac hoat déng cia Hoi vién
va Lién minh.

MObi Hoi vién phai ty chiu trach nhiém cho moi hanh vi, phat ngdn va ndi dung ma
minh thye hién ho#c c6 lién quan.

TAt ca cac Hoi vién can chinh tryc va trung thyc trong moi hanh vi, san phém ndi
dung va trong hoat dong giao tiép, (mg xir v6i nhau.

Céc Hdi vién phai dam bao nghiém tic thye hién viéc bdo mit théng tin ctia Lién
minh.

Tét ca cac Hai vién cin hoa ddng va hop téc v6i nhau trén tinh than hd tro va cing
nhau phat trién dé déng gép ¥ kién hodc hoan thanh céc dy 4n cia Lién minh mot

cach hi¢u qua.

s A 4% > 7. > A
biéu 8: Ung xit véi Ban chii nhiém

k.

Tat ca cac Hoi vién can c¢6 thai do ton trong vé tham quyén, tu cach cha Hoi vién

trong Ban chi nhiém.
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Tét ca cac Hoi vién phai chép hanh va thye hién cic quy tic, ké hoach, quyét dinh,
huéng din cia Ban chii nhi¢m dé ra.

Tét ca cac Hoi vién phai trung thue va chinh trie trong viée giao tiép, thao luén,
dwa ¥ kién va 1am viée v6i Ban chii nhidm.

Moi ¥ kién thic méc, hanh dong, mg xir can mang tinh déng gép, xdy dung tich
cuc va can dugc dua ra mdt cach thién chi, céng khai, minh bach giri téi Ban chu

nhiém.

Pitu 9: Ung xir véi ngwdi lao dong trong Lién minh

]
2.

Tét ca cac Hoi vién can ton trong ngudi lao dong va cong viée clia ho.

Tt ca cac Hoi vién phai thye hién theo huéng dén va dé nghi hop 1y ciia ngudi lao
dong.

Tét ca cac Hoi vién can ton trong va giit bdo mat thong tin cia ngudi lao dong.

Tét ca cac Hdi vién phai trung thye va chinh trye trong viée giao tiép voi ngudi

lao dong.

. Tat ca cac Hi vién phai hop tac voi ngudi lao dong de hoan thanh céc cong viéc,

dy an va myc tiéu cua Lién minh.

CHUONG IV:
QUY TAC UNG XU VOI BEN NGOAI

Diéu 10: Ung xi véi doi tAc ngoai Lién minh

1.

Céc Hoi vién cin ton trong tit ca cac doi tic ctia Lién minh, khong phén biét img
xir gifta cac d6i tac vi bit cit Iy do nao.

Ludn thé hién sy chuyén nghiép trong cic hoat ddng giao ti€p va céc hoat dong
kinh doanh, hop tac véi cac dbi tac.

Ludn giit bao mat théng tin cta cac ddi tic va tudn thi quy dinh vé bao mét thong
tin.

Chép nhdn va ton trong sy khac biét vé ton gido, ching tdc, quéc gia, giGi tinh va
moi yéu t6 khac ciia cic ddi téc.

Luén trung thye va thién chi, tich cyc trong viée thye hién céc hoat dong lién quan
dén céc dbi tac.

Ludn tuan thu cic quy dinh phap ludt ciia quéc gia ma cac ddi tac dang hoat dong

va cac quy dinh cia Lién minh.



Didu 11: Ung xit v6i cdc to chire

I

2.

Tét ca Hoi vién phai giit vé trang nghiém, lich sy va ton trong khi lién lac, lam
viée v6i co quan nha nude hay cac to chirc,

TAt c4 Hoi vién phai thye hién cic yéu cau, quyét dinh tir co quan nha nuéc, co
quan c6 thim quyén. Néu khong dong ¥ vé6i cac quyét dinh trén thi Hoi vién phai

thye hién viée khiéu nai, khiéu kién theo ding quy dinh ctia phép luat.

. Yéu cau cac Hdi vién tudn thu tat ca cac quy dinh vé bao mat thong tin cua Lién

minh va theo yéu cu ctia co quan nha nuéc.
CHUONG V:
QUY TAC UNG XU TREN MANG XA HQI VA TRUYEN THONG
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Diéu 12: Ung xit trén cAc trang mang x4 hdi va truyén thong

l.

Khi cung cép thong tin cho béo chi, phuong tién thong tin dai ching, sir dung
mang xa hgi, Hoi vién phai dam bao cung cép théng tin trung thye, chinh xéc,
khéch quan.

Hoi vién khong duge sir dung bdo chi, phwong tigén thong tin dai ching, mang xa
héi dé cb ¥ phéan anh sai sy that nhdm muc dich c4 nhén, dong co khac hodc tao du
ludn hodc phat ngén giy anh huong dén an ninh, lgi ich quéc gia va loi ich cong
cong.

Hoi vién khong duge viét bai, phat biéu trén bao chi, phuong tién théng tin dai
chung, tai noi cong cong, sir dung mang xa hoi dé noi xéu, cong kich, bai xich
hoiic gy chia 1&, mét doan két ndi bod giita Hbi vién trong Lién minh; gdy tén hai
dén danh dy, uy tin ctia Lién minh.

Khi quang cdo v& hoat dong ctia Lién minh, Hoi vién khéng duge cung cdp nhiing
thong tin sai sy that hodic thong tin giy hidu nhidm. Hai vién phai ty chiu trach
nhiém khi cam két trong quang céo v& nhitng hoat dong va chwong trinh ciia Lién

hinh.

. Hai vién khong duge thyce hién viée quang cdo 1am anh hudng dén danh dy, uy tin

cua Lién hinh.

Pitu 13: Ung xit khi g ngwdi khdc phat ngén tidu cye vé Lién minh,

1,

Tranh tranh ludn, phan bién hodc turong tdic véi nhitng ngudi dung c6é phat ngén
tidu cye, khong sir dung ndi dung tidu cuc dé tra 15i véi nhitng ngudi ding phét
7
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ngdn tiéu cwc gly ting cwdng sy tranh cii va anh hudng dén uy tin ciia Lién
minh.

Trong trudng hop cin tré 10, hdy sir dung thong tin chinh x4c va ndi dung hop ly,
c6 tinh tich cye va thuyét phyc dé tra 15i cho nhitng ngudi ding trén mang x4 hoi
cé phat ngon tiéu cye.

Hoi vién can tim cach giai quyét tinh hudng mot céch hop 1y, khéng so sénh Lién
minh véi cac t& chite khéc, ton trong céc quy dinh cia mang xa hdi khi phan bién

lai cac phat ngdn ti€u cyc vé Lién minh trén mang xa hoi.

Didu 14: Ung xit khi ngwoi khac phat ngdn tich cye vé Lién minh

1

Nén ban bac véi thai d thién chi, khach quan véi ngudi dang ¢6 phat ngén tich
cure vé Lién minh, cac thong tin can chinh xéc va trung thue.

. Khéng nén so sanh Lién minh véi bat ky td chirc nao khac, khong lam ton thwong

hoc xtic pham bit cir ai, bao gdm ngudi dang phat ngon tich cyre vé& Lién minh.

. Trao doi va ban bac véi nhau mét cach tén trong va trung thure.

Pidu 15: Ung xir khi ¢6 ngwdi mudn tim hiéu gia nhap Lién minh

L

Hdi vién nén ton trong va gitip d& nhitng ngudi muodn tim hiéu va gia nhap Lién

minh.

2. Hoi vién can tra 161 ciu héi cua ngudi muon tim hicu va gia nhap Lién minh mét

cach chinh xéc, tin tinh, chan thanh va trung thyc. Khéng lira dbi hay cé bét ky

phat ngdn nao gay nham lan, hiéu 1dm cho ngudi kia vé Lién minh.

CHUONG VI:
CAC HANH VI NGHIEM CAM THU'C HIEN

Didu 16: Nghiém cim cdc hdi vién Lién minh thye hién cic hanh djng sau:

1,

Str dyng ndi dung cdé tinh chat bao lyc, khiéu dam, xtic pham, hodc vi pham quyén
riéng tw cia ngudi khac va cic hanh vi khac ma phap luit nghiém cam.

Vi pham cac quy dinh ciia mang x& hdi vé viée sir dung ndi dung.

. Chia sé hodc truyén tai thong tin sai léch hoiic gy hai cho Lién minh hodic cac Hoi

vién khéc.
Str dung Lién minh hodc ndi dung cia Lién minh dé thyc hién hoat dong kinh

doanh hodc quang cdo khong dwge phép.



5. Thyc hién bit ky hanh dong ndo vi pham céc quy tic va chinh séch ciia Lién minh.

CHUONG VII:
QUY CHE XU PHAT KHI VI PHAM QUY TAC

| Pidu 17: Quy ché xir phat khi cAc hdi vién Lién minh vi pham céc quy tic trong Noi
quy nay

1. Cénh bao, nhic nhd: Néu Hoi vién vi pham céc quy tic 1an dAu va khong nghiém
trong, Lién minh s& guri thong bao (bﬁng van ban, email, hodc tin nhén...) canh
bao vé& viéc vi pham quy tic téi Hbi vién vi pham do.

2. G& bo ndi dung vi pham: Néu mot Hoi vién vi pham quy tic nghiém trong va gay
anh hudng, thiét hai téi uy tin cho Lién minh, Lién minh ¢ thé yéu cu ho phai
bdi thudng va khic phuc thiét hai, g& bé hogc tiéu huy nodi dung vi pham va yéu
cAu Hoi vién d6 phai dinh chinh lai théng tin chinh xac.

3. Tam nging hoat dong: Trong mdt ) tredmg hgp dic biét, Lién minh cé thé ra
quyét dinh vé& viéc tam ngting tu cach hoi vién thude Lién minh cha Hoi vién vi
pham trong thoi gian t6i thiéu 6 thang.

4. Khai trir khoi Lién Minh: Néu mét hoi vién vi pham quy tic nghiém trong hodc vi
pham quy tic tir hai lan tré 18n, giy thiét hai nghiém trong v& tai sén va uy tin cia
Lién minh hodic Lién minh d& dua ra ché tai xur phat ma khong thue hién, Lién
minh c6 quyén khai trir hoi vién d6 ra khoéi Lién minh va tuée bod tu cach 1a hoi
vién clia Lién minh vinh vién. Dong thoi yéu cdu Hoi vién d6 phai bdi thudng toan
b6 thiét hai vé tai san va uy tin, dinh chinh cAc thong tin trong trudmg hop Hoi vién
d6 vi pham vé& quy tic phat ngon.

Luu y: Cac bién phdp xir phat cu thé sé phu thuge vao tung trieong hop cu thé va
Héi dong ky ludt sé dé xudt givi Ban chit nhiém Lién minh ra quyét dinh.

5. Trong trudng hop Hoi vién vi pham quy dinh phép luat, Lién minh s& t6 chirc diéu
tra, thAm dinh vi pham. Ddng thoi, Hoi vién d6 cin phai tuén thu va ty chiu trach
nhiém viéc xir 1y vi pham theo quyét dinh ciia co quan nha nuée va theo quy dinh

phép luét.

CHUONG VIII:
DPIEU KHOAN THI HANH



Piéu 18: Picu ki¢n thi hanh va c6 hi¢u lyc cia Noi quy
1. No6i quy nay c6 hiéu lyc thye hién sau khi ban hanh.
2. Trong qué trinh thyre hign, truong hop cé nhiéu ¥ kién yéu cu thay ddi mot sb
diéu khoan ciia Noi quy ndy, Téng Thur k¥ c6 trach nhiém tAp hop va trinh Ban

chi nhiém dé sira doi, bo sung, diéu chinh.
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